
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Le 19 octobre, le personnel de la trésorerie du contrôle automatisé à Rennes 
a refusé le démarrage de la plate-forme d’accueil téléphonique.  
Une centaine d’agents, de toutes catégories, syndiqués et non syndiqués, 
réunis dès 8h30 devant le centre d’appels, ont manifesté au chef de poste et 
au responsable des nouvelles activités de Rennes leur volonté de voir des 
négociations s’ouvrir sur leurs revendications.  
 
Dans le même temps, la délégation du syndicat national du trésor CGT  
interpellait le directeur général au CTP central pour l’informer de notre action 
et exiger un véritable dialogue social et des négociations. 
 
Les débats entre les militants CGT, les personnels et les représentants de la 
direction à la TCA, riches et houleux, ont permis de réaffirmer les 
revendications partagées par l’ensemble des personnels et leur refus, à la 
fois individuel et collectif, de commencer l’accueil téléphonique avant d’avoir 
obtenu satisfaction. 
 

- pas plus d’une vacation de 2h15 imposée par jour  
- un crédit horaire de 25 mn par vacation 
- la fermeture du centre d’appels à 16h le vendredi 

 
Avec leur syndicat CGT, ils vont continuer l’action en attendant que la 
direction ouvre les négociations ! 
 

Le 20 octobre, sans réponse de la direction : 

pas de téléphone ! 
 

 

Solidaire, pas solitaire : c’est ça le Syndicat CGT. 

Alors, je me syndique... 
Nom prénom : ……………………………………………………………………………………………. 
Adresse administrative : …………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………. 
Grade : …………………………………………….        Echelon/Indice : ……….. 
Temps partiel : ………………………………….      Date: ………….………………………. 

Signature,  

 

Action à la TCA : 
Les personnels déterminés 
et solidaires pour leurs 

revendications 


